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1、 程序安装

1. 系统要求

“云南省公路客运监管云平台系统”为C\S结构桌面应用程序。

支持平台Windows2000,WindowsXP,Win7等主流操作系统。

本软件为网络应用程序，需公网网络访问权限。

建议最低网络接入环境为ADSL 2M 独享带宽。

系统最低配置：奔4 2.0 处理器 + 1G 内存

建议最低配置：Intel I3处理器 + 2G 内存

显示器最低分辨率要求 1024*768，更低分辨率将不受支持。

2. 软件安装

找到名为“云南省公路客运监管云平台系统.EXE”的安装文件 。鼠标双击安装程序图标（[image: image1.png]


），安装程序即进入安装过程。正常情况在安装过程中一路点击“下一步”即可完成应用程序的安装。

注意：本程序在一些情况下会被“360杀毒”和“360安全卫士”误认为可疑软件，被360软件拦截查杀，导致本系统不可使用。因此，在安装本软件前，务必将“360杀毒软件”和“360安全卫士”完全关闭后安装。安装好后，可将本软件添加到“360杀毒”和“360安全卫士”和“白名单”列表中，以保证本系统的正常使用。

为避免360软件引发的本系统软件不可使用的情况，建议卸载“360杀毒”和“360安全卫士”，更换例如“金山毒霸”和“金山卫士”安全软件。

3. 读写器安装

首先找到由我司提供的读写器驱动的安装程序“ML-701读写器驱动.exe”（[image: image2.png]WL-TO1ES
B e



），双击即开始安装,安装步骤如下图所示。
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2、 开始登录系统
1. 系统登录

当应用程序正确安装完毕后，将在桌面和系统“开始”菜单出现如下图标（[image: image4.png]


），双击则可开启软件运行。
程序开始运行后，首先出现的为“系统登录页面”。操作如下：
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1.首次安装系统后登陆,请先点击"设置选项"右侧箭头后,选择"重新加载[登录单位信息]"。

2.加载完"登陆单位信息"后,选择登录企业所在的"所属地区","登录企业","登录单位",三项信息。
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3.请录入由我司提供的软件系统"验证码".如不清楚验证码,请致电087168320563。
4.刷卡获取登录用户名,以及录入登录密码.后点击"登录"按钮,登录系统。

由于采用了全新的系统登陆验证模式（刷卡＋密码双重验证）方式，因此每一位系统操作员在系统正式投入使用时，都将得到由企业系统管理员统一发放的“操作员用户卡”一张。每一位系统操作员将以此卡为登陆时身份验证的标识。
首次使用刷卡验证时,请按如下图设置：
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1.首次使用刷卡登录时，在读卡器驱动正确安装后。请先点击“设置选项”右侧箭头后,选择"设备设置",设置读卡器。
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2.在点击了"设置设备"后,跳出读写器设置界面。如知道读写器的串口号，可手动选择串口号和波特率（一般情况下，串口号一般为3或4，波特率选择115200），如不知道该如何设置，可直接点击“自动检测”按钮，让计算机自动检测和设置。在点击“自动检测”后，如读写器已插入计算机USB口，读写器驱动正确安装，系统将自动设置相应的参数。
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3.当读写器串口号正确设置完毕后,回到登录界面,此时勾选左下角“刷卡登录”单选框。将“管理员信息卡”放置于读写器上，系统将自动从管理员信息卡读取登录的相应数据。
如此时读写器的相关参数设置以及读写器安装正确，那么读写器就将进入自动读卡模式，此时在读写器上放置上相应的操作员用户卡将自动获取和验证该用户的身份并自动获取需要登陆的单位及企业信息等。否则将给出相应的提示，提示读写器的设置或读写器安装不正确。当正确获取了用户身份信息后，在“登陆密码”区域输入相应的用户登陆密码即可登陆本系统。

2. 授权登录
根据运管局的要求，本系统采用了车队调度员进行派车时必须通过上级主管领导相应批准方可进行派车的模式（如调度员在派车时需要通过车队长的授权）。因此系统中拥有一项“授权派车”的登陆授权，只有在拥有“授权派车”权限的用户进行刷卡确认验证并和普通的车队调度同时验证登陆时方可进行有效的派车。
当拥有“授权派车”权限的用户卡进行刷卡时，系统会自动提示该用户拥有“授权派车权限”是否当作授权派车用户使用，如此时选择“是”，则程序自动将该用户卡验证获取的信息作为授权者的信息保存于系统中，作为已授权的标记。例如车队长拥有授权派车的权限，此时他要授权调度员（未被授权的调度员不能派车）派车，则选择“是”。如此时选择否，则程序将其作为用户本身登录，而不作为授权者。例如车队长拥有授权派车的权限，但他现在要登录系统（车队长本身拥有“授权派车权限”，他不需要授权就可进行派车操作），使用系统此时应选择“否”。
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3、 公用操作
1. 公用界面
正常登陆系统后，将出现如下图所示的程序主界面：
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程序的主界面主体可分为三部分：1.顶部“公用工具栏与菜单栏”；2.左侧“功能导航栏”；3.右侧“功能模块”；
1.1 功能导航栏

功能导航栏包含了本系统软件提供的所有功能模块，点击相应功能条目则可进行相应的功能模块。
1.2 工具栏与菜单栏
工具栏与菜单栏是整个系统程序公用功能的一个集合，从左到右分别为“换名登录”、“读卡”、“设置”、“升级”、“读人卡”、“读车卡”以及“关于”功能按钮。
换名登录：当前登录的用户可使用该功能进行换名登录系统。
读卡：读卡功能是用来实现当操作员在读写器上放置上车辆信息卡或驾驶员信息卡后自动读取并跳转到相应界面的一个功能。方便操作员快速选择所需要的信息。
设置：设置功能用来设置一些系统相关的参数信息，如硬件相关的一些参数，以及页面浏览等的一些相关参数。
升级：升级功能是用来实现软件自动更新版本的一个功能。如果软件有新的版本发布，则在系统登录时系统自动提示有版本更新，点击相应的按钮则可自动更新软件版本，也可以点击此按钮实现手动更新版本。
读人卡：读取信息卡中存储的驾驶员信息卡数据并显示在该页面（此功能只读取信息卡中数据，并不从数据库中读取数据）。该功能可用于验证驾驶员信息卡中存储的数据是否正确有效。
读车卡：读取信息卡中存储的车辆信息卡数据并显示在该页面（此功能只读取信息卡中数据，并不从数据库中读取数据）。该功能可用于验证车辆信息卡中存储的数据是否正确有效。
关于：关于按钮用来显示当前软件版本等信息。
1.3 功能模块
当点击左侧功能导航栏后，在此显示的页面即为该功能模块的详细信息以及功能操作。大部分的模块功能在此完成相应的操作。
4、 从业人员管理模块
从业人员管理模块包括“驾驶员信息”管理模块，“安全学习”管理模块，“安全学习历史记录”三块子模块。

1. 驾驶员信息

驾驶员信息管理模块，是包括了驾驶员所有相关信息管理的一个综合界面。具体功能描述如下：
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1功能按钮

刷新：重新从远端数据库服务器获取当前列表中的数据，使数据呈现最新结果。
变更：修改变更当前列表中选中的驾驶员数据。

查询：根据特定条件查询驾驶员数据。

登记：新建驾驶员信息。

读卡：读取驾驶员信息卡相关数据，查询当前读取的驾驶员信息，并将该驾驶员详细信息显示在列表中。

导出：根据当前的查询结果，导出相应查询结果中的驾驶员完整信息数据到Excel文档。

资质检查：快速检查驾驶员所相关的一些强制资质信息是否在有效期内，并形成打印报表。

2.资质有效期颜色检查

驾驶员信息管理模块拥有资质有效期检查功能。如果相应资质已经过期，则此处相应颜色就显示为红色。如果快到有效期例如15天内（提示期限在顶部工具栏“设置”处设置）则显示为黄色，提示操作员提醒驾驶员资质快到期，请尽快审验。

3.列表数据状态快速选择

可通过该下拉列表快速选择有效或无效驾驶员信息。
1) 登记驾驶员信息
当前用户如具有登记驾驶员权限，则在驾驶员信息模块左上角，“登记”按钮可用，点击该按钮即可进行驾驶员信息登记操作，具体操作如下：
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该界面基本包含了所有驾驶员的基本信息，操作员可根据实际情况录入驾驶员的基本信息。部分字段填写说明如下：
编号：录入企业内部所制定的驾驶员自编号。

卡明码号：录入驾驶员信息卡背面左上角处印刷编号（提示：如编号前部分为“0”可不必录入，只需从“0”后第一个不为零的数字开始录入，例如：发放给驾驶员信息卡，背面印刷编号为“000001234”，则只需录入1234，系统将自动补全前部分“0”）。如首次录入数据在对驾驶员不发卡之前可以暂不录入卡明码号。
档案号：录入企业内部所制定的驾驶员档案编号。如无可不必录入。

最长派车天数：默认情况下，每一位驾驶员单次最长可进行31天的派车操作。为了管理方便，可在此设置驾驶员的最长可派车天数（1到31天）。例如：对于一些信誉良好、遵纪守法、表现良好的驾驶员，可设置最长派车天数31天，对于少部分偶有违规现象的驾驶员，则设置7天。在此种设置情况下，车队调度在对驾驶员进行派车时，表现良好驾驶员最长可进行31天派车，信誉稍微欠佳驾驶员最长只可进行7天派车。该驾驶员每隔7天必须重新到所属单位进行一次新的派车方可正常行车。方便车队对驾驶员进行管理和教育。车队驾驶员管理者可适当设置“最长派车天数”参数，实现灵活化管理。
上岗证（准驾证）信息：考虑到各企业的要求不一样，证件的名称也不一样，所以规定：如果企业有自己对驾驶员的上岗证的则填写相应上岗证号和相应的下次审验日期；如果有类似证件的也可以参照该规定；如果没有相应证件的，那上岗证号就参照业资格证号填写，下次审验日期也参照从业资格证的下次审验日期来填写。
“管理其他信息”：该功能可录入驾驶员照片以及驾驶员指纹等信息。 
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单击“管理其他信息”右侧箭头按钮后，分别有“管理驾驶员照片”和“管理驾驶员指纹模板”等几项操作。

管理驾驶员照片：
单击“管理驾驶员照片”选项后，出现如下图操作界面。
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首选从操作界面右侧“选择照片来源”，选择三种之一照片的来源，可分别由已保存到计算上的图片加载而来、直接从已经来接到计算机的扫描仪扫描而来或者直接从已连接计算机的摄像头直接照相而来。在此推荐照片来源为“摄像头”，此种方式最为简单直接。在计算机上连接通用的摄像头，直接使用摄像头给驾驶员拍照。

选择完图片来源后，可通过左侧功能按钮，给照片进行一定的加工。在图片上有一个虚线组成的选择框，可按下鼠标左键拖动选择框的四个角缩放照片选择框大小。最终选择的照片将是选择框中选定的区域。
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管理驾驶员指纹模板：

在指纹采集器驱动正确安装以后，可使用驾驶员指纹模板管理模块。单击“管理驾驶员指纹模板”菜单后，出现下列界面。
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1.采集驾驶员指纹模板时，可采集每一位驾驶员两枚指纹信息。最佳采集情况为左右手各采集一枚指纹信息。采集食指或大拇指为最佳。
2.点击“采集指纹1”即可采集第一枚指纹，点击“采集指纹2”即可采集第二枚指纹。
3.采集每一枚指纹时，请将整个指头第一节关节平面整个完整的放置到指纹采集器玻璃平面上。每一枚指纹模板将采集三次指纹信息.请注意看提示框采集信息。如采集的指纹信息质量达不到要求，则需要重新采集。
4.当两枚指纹都采集完毕后，可单击“验证指纹”，验证指纹是否采集正确。
5.点击“确定”保存驾驶员指纹模板信息。
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当采集驾驶员指纹信息时，请注意右侧指纹图像信息。如图所示为较高的采集质量，如右侧指纹图像不清晰或比较淡，则可能为按指方式不对，或驾驶员指头过渡磨损，可重新采集最佳图像的指纹模板信息。
请注意看次列表中的提示信息,每一枚指纹模板信息采集需要采集三次,当每一次采集完毕后,请从采集器上抬起手指重新放置。

当编辑驾驶员指纹信息时，可通过“删除指纹”功能按钮，删除已经采集的驾驶员信息，而后可重新对驾驶员指纹信息进行采集。

2) 修改驾驶员信息
修改已登记驾驶员的各项信息有两种方式，方式一为在列表中选中需要变更的驾驶员信息。单击工具栏上的“变更”按钮。如图：
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方式二为，在列表中“双击”或点击列表中最后一列“详细信息”，当驾驶员详细信息界面出现后，点击左下角“变更信息”按钮。如图：
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当驾驶员相应信息修改完毕后，点击右下角“确定”按钮。保存更新后的驾驶员信息。
3) 驾驶员状态
驾驶员的状态分为：“正常”、“注销”、“停驾”、“黑名单”、“离职”、“病休”、“开除”以及“解聘”八种状态。其中“停驾”与“黑名单”状态为该驾驶员正在受到相应的管理上级的处罚，处于不可以使用的一种状态，为系统自动设置状态。“注销”为该信息已经不在有效和可用的状态或者可以理解为该信息已经从系统中删除，此处以删除的信息只做留档使用。“离职”为该驾驶员已经离职，在系统中不再可以使用的状态。“病休”为该驾驶员处于请假状态“暂时性”的不可使用，待请假完毕后方可使用。“开除”和“解聘”状态为公司管理当驾驶员开除或解聘后的状态，在此两种状态下驾驶员不在有效，在系统中仅仅作为留档使用。驾驶员的状态“停驾”和“处罚”为系统自动产生，其它状态之间的转换需要有相应的操作员的手动操作转换（需具有驾驶员状态修改权限）。可在驾驶员详细信息点击左下侧按钮“状态变更”进行状态间的转换。
4) 写卡
当驾驶员信息录入完毕，需要给驾驶员发卡时，在卡明码号录入后，点击写卡即可将驾驶员信息写入驾驶员信息卡中。完成发卡操作。
在平时的使用中，当点击“写卡”功能按钮时，系统将自动将驾驶员信息卡中的所有信息和数据库中的信息进行同步，以使卡中信息保持最新的数据。在更改了驾驶员信息或进行了安全学习后，必须进行“写卡”操作，以便更新信息卡中数据为最新数据。

2. 安全学习
安全学习功能子模块为驾驶员进行“安全学习”专属的一个功能子模块。在此可对驾驶员的安全学习进行一个统一的管理。
注意：驾驶员的安全学习记录为驾驶员在客运站进行报班时必须检查的硬性条件（即驾驶员必须多长时间进行一次安全学习，超过此时间没有进行安全学习的话，客运站不予派班处理），通过驾驶员信息卡进行写入每次学习的时间、内容等信息，并在客运站端进行验证。因此驾驶员的安全学习必须通过此功能模块进行。否则可能出现该驾驶员其实已经进行了规定时间内的安全学习，但客运站报班不通过，不能进行派班的情况。
驾驶员安全学习功能子模块以“一次有效的安全学习”为管理单位。即例如，一次安全学习有20名驾驶员一同参与同一安全学习内容进行学习，那么在此将记录此次安全学习的内容时间等信息，并将这20名驾驶员进行记录，形成一条完整的“安全学习记录”。
功能按钮:

刷新：重新从远端数据库服务器获取当前列表中的数据，使数据呈现最新结果。

变更：修改变更当前列表中选中的安全学习数据。

查询：根据特定条件查询安全学习数据。

登记：登记新的安全学习信息。

1) 登记安全学习信息

登记安全学习信息时，首先点击安全学习模块上的功能按钮“登记”，将出现如下图登记页面：
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1.首先登记的内容如图，登记会议“主持人”、学习日期、学习时间、会议地点、召开部门以及本次安全学习的主题和内容。

2.登记完以上内容后，点击右下角“保存”按钮，保存本次学习的相关信息。

3.登记参加本次安全学习的驾驶员：当点击“保存”登记完本次安全学习相应内容后，则可开始登记参加此次安全学习的驾驶员信息。当点击完“保存”按钮后，界面变为如下图：
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点击左下侧功能按钮“登记驾驶员”，即可开始登记参与本次安全学习的驾驶员信息。
刷卡登记驾驶员：刷取驾驶员信息卡信息登记驾驶员。

指纹考勤机导入：通过指纹考勤机导入经指纹验证的参与本次安全学习驾驶员名单。

指纹仪验证：通过指纹仪验证驾驶员身份并进行登记。

人工录入：通过人工录入方式登记驾驶员。
刷卡登记驾驶员：

单击“刷卡登记驾驶员”功能按钮后，系统将开启自动寻驾驶员信息卡模式。此时请将驾驶员信息卡一次一张依次放于读写器之上，在读写卡提示信息结束之前,请勿从读卡器上移动信息卡。当驾驶员信息出现在上方列表处时，表示该驾驶员已经登记完毕，请移走当前驾驶员信息卡，放置下一位驾驶员信息卡。特别注意：在提示界面没有消失前，请千万不要移动驾驶员信息卡。否则可能导致信息卡损坏。
指纹考勤机导入：
指纹考勤机导入请另见专用说明书。
指纹仪验证：

单击“指纹仪验证”功能菜单后，出现如下界面。
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单击“开始”按钮，开始下载已采集的驾驶员指纹模板。用于驾驶员的身份验证。此时下载的时间可能根据所使用的单位驾驶员指纹模板数量确定，请耐心等待下载完成后，即可让驾驶员依次使用指纹采集器验证驾驶员身份，当驾驶员验证通过，即可在上部“学习人员”出列出该驾驶员的姓名以及身份证号。

人工录入：

单击“人工录入”功能菜单后，出现如下界面。
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注意：除使用“刷卡登记驾驶员”模式外，其他所有模式登记的驾驶员。均需要再次“写卡”，才可将驾驶员的本次安全学习记录信息写入驾驶员信息卡。

如图：当驾驶员以其他方式登记完成后，需要“写卡”操作时，点击操作界面左下角的“写卡”功能按钮。
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点击“写卡”功能按钮后，系统将开启自动寻驾驶员信息卡模式。此时请将已经参加本次安全学习的驾驶员的信息卡一次一张依次放于读写器之上，在读写卡提示信息结束之前,请勿从读卡器上移动信息卡。该写卡功能只能对列表中出现的驾驶员信息进行写卡操作。如当前刷卡的驾驶员并没有在上方的驾驶员列表中，即表示该驾驶员并没有参加本次学习，不能进行写卡操作。
2) 登记不同时间学习，同一安全学习内容的驾驶员信息
对于一部分使用企业来说，可能某一段时间内安全学习内容都是相同的，只是驾驶员分批次、不同时间段来进行安全学习。此时只要上次登记的相同安全学习信息不超过15日，登记安全学习驾驶员操作就不必再次登记学习内容信息，只需在列表中找到相应的学习内容，双击展开安全学习详细信息界面，点击底部“登记驾驶员”，将驾驶员登记、记录入同一安全学习内容记录即可。
3. 安全学习历史记录
“历史记录”是由于系统的优化目的而创建的历史记录信息查询模块。对于大部分信息来说，只有少部分的记录在后期会使用到，大部分记录相对来说只用于历史留档、留存、待查。这样出于系统优化的目的，将对部分超过时间限定的记录移置“历史记录”。
安全学习历史记录初步确定时间为“半年前的数据”，每半年转移一次数据。当在安全学习信息列表中查询超过半年前的记录时，请到本模块来查询。
5、 运营车辆管理模块
1. 线路信息
线路信息主要描述多块传统“线路牌”信息下一些相同的数据，抽取这些“线路牌”下相同信息形成的一个“公共的”数据，方便以后的管理以维护。
例如从景洪市至昆明市共有十条线路牌。这十条线路牌公共信息都是从景洪市至昆明市这条线路上运营，不同的只是这十条线路牌可能到达的客运站不同，车辆不同。我们就可以抽取“景洪-昆明”这些相同的信息形成一条“线路”信息。这样在录入车辆线路牌信息时只需添加“不同之处”的信息，方便添加不同的“线路牌”信息。
操作界面如下:
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功能按钮:

刷新：重新从远端数据库服务器获取当前列表中的数据，使数据呈现最新结果。

变更：修改变更当前列表中选中的线路数据。

查询：根据特定条件查询线路信息。

登记：建立新的线路信息。

删除：删除当前列表中选中的线路信息。

登记线路信息：点击工具栏按钮“登记”即可进入线路信息登记模块。如下图：
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如上图所示，依次录入线路的相应信息。
注意：“线路名称”处填写运输管理部门所发放线路牌的线路名称,例如[昆明-丽江]线路牌,线路名称填写[昆明-丽江],注意:“-”为半角符号(英文输入)。在地点信息栏中“起点地名”和“终点地名”两项,请不要填入客运站名称,只需填写起讫点名称即可。例如:运输管理部分所发线路牌为“昆明-丽江”线路,起点填入“昆明”,讫点填入“丽江”。
当车属公司拥有多辆运营车辆跑同一线路时,只需添加一条“线路信息”。例如：车属公司拥有10辆车跑“昆明-丽江”线路,只需添加一条“昆明-丽江”线路,然后分别到车辆属性中添加10辆车中各自的线路牌信息。
2. 车辆信息
车辆信息管理模块，是包括了车辆所有相关信息管理的一个综合界面。具体功能描述如下：
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1功能按钮

刷新：重新从远端数据库服务器获取当前列表中的数据，使数据呈现最新结果。

变更：修改变更当前列表中选中的车辆数据。

查询：根据特定条件查询车辆信息。

登记：新建车辆信息。

读卡：读取车辆信息卡相关数据，查询当前读取的车辆信息，并将该驾驶员详细信息显示在列表中。

导出：根据当前的查询结果，导出相应查询结果中的车辆完整信息数据到Excel文档。

资质检查：快速检查车辆所相关的一些强制资质信息是否在有效期内，并形成打印报表。

2.资质有效期颜色检查

车辆信息管理模块拥有资质有效期检查功能。如果相应资质已经过期，则此处相应颜色就显示为红色。如果快到有效期例如15天内（提示期限在顶部工具栏“设置”处设置）则显示为黄色，提示操作员提醒驾驶员资质快到期，请尽快审验。

3.列表数据状态快速选择

可通过该下拉列表快速选择有效或无效车辆信息。

1) 登记车辆信息

当前用户如具有登记车辆信息权限，则在车辆信息模块左上角，“登记”按钮可用，点击该按钮即可进行车辆信息登记操作，具体操作如下：
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该界面基本包含了所有车辆的基本信息，操作员可根据实际情况录入车辆的基本信息。注意：各个分公司的车辆只能由各个分公司的相应操作人员录入，录入时必须选择车辆的所属单位，各个分公司只能选择自己所属的单位。部分字段填写说明如下：

车牌照号：车牌号的录入统一格式，即按照车牌实物的格式来录入，字母都用大写，每个字符之间不加任何符号或空格，例如：云A12345 ，默认情况下车牌牌照颜色为黄色，如遇蓝色牌照，请在车牌照后跟上一“蓝”字，例如：蓝色牌照的云A23456，则相应的车牌号录入“云A23456蓝”。
自编号：录入企业内部所制定的车辆自编号。

卡明码号：录入车辆信息卡背面左上角处印刷编号（提示：如编号前部分为“0”可不必录入，只需从“0”后第一个不为零的数字开始录入，例如：发放的车辆信息卡，背面印刷编号为“000002345”，则只需录入2345，系统将自动补全前部分“0”）。如首次录入数据在对车辆不发卡之前可以暂不录入卡明码号。

绑定驾驶员：
在传统的纸质派车流程中，当需要进行一次派车时，首先由该车辆的所属单位的调度员进行派车单（卡）的填写，此时调度员可能由于与该车辆的驾驶员较熟悉，可直接填写出该车辆的驾驶员，或调度员查询相应的记录查询出该车辆的驾驶员。即需要根据车辆的不同，填写不同的该车可驾驾驶员。在计算机的电子化派车流程中，计算机也是通过查询一定的“该车辆可驾驾驶员表”查询该车的可驾驾驶员，这时这一张表就是通过此处的“车辆所绑定的驾驶员信息”来实现的。在系统中，每一辆车辆都可以“绑定”四名驾驶员，当需要派车时，只需要“选择需要派车的车辆”，计算机将自动的列出该车所关联的可驾驾驶员。如果该车“绑定”了四名驾驶员，那么将列出四名驾驶员的名称。调度员只需从四名驾驶员中选择当次派车的驾驶员即可完成派车操作。
绑定驾驶员的操作可以使用“姓名”右侧的“查找”功能按钮，查找特定驾驶员，也可以通过“姓名”右侧的“读卡”按钮读取驾驶员信息卡内容获取驾驶员的信息（该驾驶员已经发放了驾驶员信息卡）。
线路牌信息：
线路牌信息是车辆的关键信息。线路牌信息大部分信息为“线路”信息的重复，只有部分数据如起讫点客运站信息、车牌照号等信息是每一块线路牌所特有的数据信息。添加车辆线路牌信息时首先点击线路名称旁的“加载按钮”，加载该车所跑线路信息。当线路信息加载后，再根据该车的实际情况，填写补全线路牌信息。例如下图，加载了之前录入的“昆明-丽江”线路信息。
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其中【起点站名】和【起点站名】可从下拉列表中选择，我们在此列表中内置了大量二级以上客运站名称。根据所加载的线路的所属地区信息，此处只会列出相应地区的客运站名称。如此时所需要填入的客运站名称为二级以上客运站或常用的客运站，并且没有在列表中，请及时通知我们，我们将尽快将该站添加入常用客运站列表。如此时所需填入的客运站名称为列表中不存在的客运站，如乡镇一级的较小客运站，操作员可手动输入该客运站名称。
线路牌附卡号的有效起止期即是每年审验一次的有效期，该日期是系统派车时必须核对的有效期；线路牌审验期是指该线路牌的有效期。例如“文20030004”这块线路牌有效期是从2009年1月1日至2013年1月1日，则线路牌审验期为2009年1月1日，有效期起止为2009年1月1日至2013年1月1日；假设当前的线路牌附卡有效期是从2010年1月1日至2011年1月1日，则有效期起止为2010年1月1日至2011年1月1日。
6、 车辆GPS管理

车辆GPS管理模块，集成车辆GPS数据的汇总分析统计功能，通过自动获取GPS平台上车辆的GPS数据信息，自动计算、统计、分析超速车辆数据、车辆GPS异常数据、车辆2至5时异动数据以及车辆GPS不在线数据。再在汇总数据的基础上加入车辆GPS违章处罚管理功能，对于违章车辆自动进行分类，有待进一步处理。高效有序的完成车辆海量GPS数据汇总分析和管理工作。满足企业安全管理需求。由于GPS平台限制，目前系统采用“事后”统计方式，即每日凌晨开始，系统在后台服务器端自动统计分析前一天24小时内车辆的GPS违规信息。将最终的统计结果呈现给各使用单位。
1. GPS参数设置
[image: image31.png]FMCPSHASRRE

ECPSIEERE
A SERTREEET /TR AR

PRERE:  SEEIREET /TR AR
PIRE:  SEEEOET 1, TR ABEIRR.
HEEBERE(ET 120 5, FERHIBEER

BN, ST AREITENSIEE: SR A KEE]

PUDAYEAE 120t SIEABEXSORAY, S0RE N (SRR, M E AR
MAEA [—REBE], Wit E 50— RABE.

. SEMEEET AR RS AEE, B SR #aﬁ[ﬁﬁﬁ:{km S

P TR Bl N 3 D\ lon MBI ST T, 12 P50 — 00 WS PR ERERT, OB A [RARIE
[ e bt R

| SERHAT |10 8, A (BT

2 smEbAT |10 s, TE 10 AR

3 smEbAF |2 St st |20 AR

o EEHAT [0 50 B

5. SHBEHAT a8, TE B

[Cls. gt T o, TR AR

[SEE2 F: (TR BT, 78RR RANELIRAEEAT, FUEERTTRD
SR ERE
SEREILAE . CEIGESHIL R BT RSB AR R HOPS B
CSREGEME:  [oeoo I F zo0 = QEMIREMEIEBAHTCSRERS)

SRBHERAE o CEWIGES SRR, /A AN AR T ER TR PSS

[SEE2 F: (TR BT, 78RR RANELIRAEEAT, FUEERTTRD

§ ERSRES SIS RE
e EERE SEWIREEAT |10 T/ MHERHSFHER
RCSE RS . PSS -

e EARE  SERESETMEAAT [0 |6 ERERHER

oS TSRS AR F; (RIS EHIUR, 8RS8 R AT HFRAREL T, FUSZUFTIRID

EorSTEREE
AR i (RIS EHTUR, I8R5 R A HERAREL T, FUSZUFTIRID





GPS参数设置是使用车辆GPS管理模块自动分析车辆GPS违规情况的基础，因此首先应熟悉和根据各使用单位实际情况进行合理科学的设置。

GPS违规统计分析可根据不同的分公司设置不同的检查数值。可由上图左侧选择需要设置的单位后进行单独设置。如选中的单位下还具有下属分公司，那么下属分公司将使用上级单位所设置的数值。各企业可根据自身进行合理、灵活的设置。

GPS违规分析可分为：1.GPS超速检查，2.GPS异常检查，3.GPS异动检查，4.GPS不在线检查，共四块检查项目。当需要进行哪一项检查时，可勾选中如上图所示左侧下方单选框。检查框被勾选中后，则系统后台将对本单位下所有符合GPS检测车辆进行相应的检测。

· 车辆GPS超速设置项说明：

速度阀值：当车辆的行驶速度必须大于此值时，才进行超速检测。例如：此值设置为60km/h时，如车辆当前行驶速度为55km/h，当前限速为50km/h，此时虽然车辆已经“超速”，但车辆的行驶速度55km/h小于“速度阀值”设置的60km/h，系统将不会记录此次车辆的超速。只有车辆的行驶速度大于此值，并超速时，系统才将记录。

限速阀值：当车辆的行驶过程中限速值必须大于此值时，才进行超速检测。例如：此值设置为限速60km/h，如车辆当前行驶速度为70km/h，当前限速为50km/h，此时虽然车辆已经“超速”，但车辆的当前限速50 km/h限速小于“限速阀值”设置的60km/h，系统将不会记录此次车辆的超速。只有车辆的行驶限速大于此值并超速时，系统才将记录。

比例阀值：当车辆的超速比大于此值时，才进行超速记录。例如：此值设置为3%，当前车辆行驶速度为82km/h，车辆限速为80km/h，则此时车辆超速2.5%，由于小于“比例阀值”3%，则此次超速将被忽略，不被系统记录，可设置为0，那么所有超速都将记录。

时间阀值：当车辆连续超速时，超速时间必须大于此值时，才进行超速记录。例如：此值设置为60秒，如果车辆连续超速，如超速了连续50秒，由于小于“时间阀值”60秒，则此次超速将被忽略，不被系统记录。

超速次数：当车辆连续超速时，是否根据“时间阀值”计算为多次超速。例如：上述时间阀值为120秒，当车辆连续超速250秒时，如设置为“多次超速”，则计算为超速2次；如设置为“一次超速”，则计算为一次超速。

超速比计算：当车辆连续在不同限速路段连续超速，超速比统计结果计算为“平均超速比”还是计算为“最高超速比”。例如：一辆车在限速80km/h路段以85km/h超速匀速行驶,途中经过一60km/h特殊路段时，如设置为“最高限速比”时，计算为超速42%，如设置为“平均超速比”时，计算为超速24%。

处罚选项：当车辆超速符合以上所有设置条件时，可根据如下图设置：
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例如上图，假设上述“比例阀值”设置为3%时，3%至10%以内超速则将统计记录为“警告”处罚，当超速比为10%至20%时，罚款10元/次，超速比为20%至50%时，罚款20元/次，超速比为50%以上时，罚款50元/次。如不勾选设置1则不使用“警告”处罚，只要车辆超速就进行罚款处罚。此处各使用单位可灵活设置以便适应各单位的管理需求。

处理期限：当勾选和设置此项后，在操作员进行开单后驾驶员必须在此期限内接受处罚，否则客运站将锁定该车辆不予报班。例如勾选后设置为7天，当操作员进行开单处罚后，则从开单之日起计算，7日内驾驶员必须回所属公司进行相应的违规处理，否则客运站将不予报班。

· 车辆GPS异常设置项说明：
车辆GPS异常含义为车辆GPS信号无缘故的消失一段时间。车辆GPS异常时，可能由于设备故障引起，也可能为人为屏蔽GPS信号、GPS设备人为掉电等引起。

GPS异常定位阀值：车辆GPS轨迹信息如两条记录间隔时间超过此值时即记录为GPS异常信息。例如设置3600秒，则如果车辆GPS轨迹信息有3600秒以上的缺失，就将此车记录为GPS异常。

GPS异常检查时间：只在此限定的时间段内进行GPS异常检查。由于部分车辆和GPS设备关系，可能出现在车辆夜间停驶时GPS设备掉电，不进行GPS定位，此时该车也没有GPS轨迹信息。如设置06:00至22:00，则只在早六点至晚十点进行GPS异常检查。

异常移动距离阀值：车辆GPS异常时，必须异常期间移动距离大于此值时才记录为GPS异常信息。例如：设置为20km，GPS轨迹信息在消失前最后一次定位位置和消失后第一条定位位置，距离相差大于20km，则记录为车辆GPS异常信息。此值可避免由于车辆进入隧道后由于堵车等原因长时间没有GPS轨迹信息产生的GPS异常误报，也可避免由于GPS取下检测维修等引起的误报。

处理期限：当勾选和设置此项后，在操作员进行开单后驾驶员必须在此期限内接受处罚，否则客运站将锁定该车辆不予报班。例如勾选后设置为7天，当操作员进行开单处罚后，则从开单之日起计算，7日内驾驶员必须回所属公司进行相应的违规处理，否则客运站将不予报班。

· 车辆GPS（2至5点）异动设置项说明：
速度阀值：当车辆行驶速度大于设定速度时记录为异动信息。

时间阀值：当车辆连续运行时间大于设定值时记录为异动信息。

以上两参数必须同时满足，车辆才记录为异动信息。

例如如下图所示：
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当车辆2-5点异常运行时，只有速度超过40km/h,并且连续运行了1200秒，才将车辆记录为异动违规。

处理期限：当勾选和设置此项后，在操作员进行开单后驾驶员必须在此期限内接受处罚，否则客运站将锁定该车辆不予报班。例如勾选后设置为7天，当操作员进行开单处罚后，则从开单之日起计算，7日内驾驶员必须回所属公司进行相应的违规处理，否则客运站将不予报班。

· 车辆GPS不在线设置选项：

系统将自动从各使用单位车辆数据库中顺序检测车辆头一天的GPS轨迹信息，统计分析是否有违规。当在GPS平台检测不到该车当日的任何GPS轨迹信息时，记录为车辆GPS不在线违规。

处理期限：当勾选和设置此项后，在操作员进行开单后驾驶员必须在此期限内接受处罚，否则客运站将锁定该车辆不予报班。例如勾选后设置为7天，当操作员进行开单处罚后，则从开单之日起计算，7日内驾驶员必须回所属公司进行相应的违规处理，否则客运站将不予报班。

2. 车辆GPS属性设置
系统中如需使用车辆的相关GPS统计功能，必须在“车辆信息”模块中设置车辆的GPS联网检测，设置为“检测”，并选择GPS平台。如勾选“接驳车辆”，则不进行车辆2-5点异动检查。如车辆未安装GPS设备或不参与统计，必须选则中“不检测”。
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3. 车辆GPS违规信息
获取车辆GPS轨迹信息后，后台服务器根据设置的“车辆GPS参数”自动分析车辆GPS轨迹信息，并将分析结果汇总呈现给各使用单位。
分为车辆GPS超速信息、车辆GPS异常信息、车辆GPS异动信息和车辆GPS不在线信息。

当违规信息统计出以后，每一辆车的违规信息状态为“待处理”状态，此时可查看相应的违规详细信息。如核实后确属违规，可点击详细信息界面信息右上角“开单处罚”按钮，进行开单处罚。打印处罚单并交予驾驶员。如属于GPS信号漂移等引起的误报，可点击“撤销处罚”撤销该次记录。如下图：
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当开单处罚后，该条违规信息状态转换为“处理中”状态，此时可等待驾驶员来所属单位进行相应的处罚。当相应处罚处理完毕后，可点击“接受处罚”，将该条违规信息状态转换为“已处理”状态。在“处罚开单”后，如设置选项中勾选了“处理期限”并设置了处理时间，那么“处罚开单”后，车辆必须在规定的时间内回原单位处理，否则客运站报班将受到限制。

3.1. 车辆GPS超速信息
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在车辆GPS超速信息列表中列出了所有GPS超速信息，可双击任意一条记录打开详细信息界面查看，进一步查询每一辆车的详细超速信息。包括超速时长、超速率、位置等信息。
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当第一次查看详细信息时,“位置”列为不可阅读的坐标信息。此时，可点击界面右下方“更新位置”按钮，更新坐标信息至可读信息。

此时工作人员可双击“位置”列，查看车辆的连续轨迹信息。确认超速信息是否准确，是否是由于GPS漂移等原因产生的误判。
[image: image38.png]W RGPS E RN EE

RS e

[ EFRIE] 88/80(kan/h)
[HBE] 10%
I
[

GPSET[E]] 2014-04-01 13:12:09
BERE A E IR 34558

®

® hEl

/55014 Baic - Data @ avino & Certiavi & i1




当确认完成信息准确性后，如准确无误则可对该车辆进行处罚，开具处罚通知单。如属于误判，则可进行忽略该条记录或撤销该次违规信息操作。
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3.2. 车辆GPS异常信息
与车辆GPS超速信息相同操作，请参阅上一节说明。
3.3. 车辆GPS异动信息
与车辆GPS超速信息相同操作，请参阅上一节说明。
3.4. 车辆GPS不在线信息
与车辆GPS超速信息相同操作，请参阅上一节说明。
3.5. 车辆GPS维修信息
当车辆GPS需要进行维修时，可记录车辆的GPS维修记录，当车辆的GPS处于“维修时”，系统将不再对该车进行检查。否则可能产生车辆GPS不在线误报。
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3.6. 车辆GPS报表
根据记录的超速、异常、异动、不在线信息和处理状态，提供相应的统计报表供使用单位参考分析。
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4. 处理
根据详细的车辆违规记录信息，可根据实际情况，对车辆进行处理，可“忽略”，“警告”，“罚款”三种操作。

当车辆受到处罚后，客运站报班时，会给车辆相应的提示。提示车辆有GPS违规处罚未处理，需要到公司接受相应的处理。如超过之前设置的处理期限，车辆还未回公司处理，车辆将在客运站不能报班。
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5. 客运站相关设置
客运站端如需开启报班时车辆的GPS检测功能时，必须手动设置，默认情况下报班时不检测车辆的GPS违规相关信息。可在“系统参数”(“系统参数设置”(“报班时使用车辆GPS检测”设置。

注意：GPS检测值设置为“0”时只检测本企业车辆;设置为“1”时全网络检测（包含外单位车辆）。
7、 派车管理

派车管理属于本系统的核心应用，本系统的所有其它数据均为派车管理的应用而服务。派车管理功能模块即实现传统纸质化派车（卡）单到电子化派车的一个功能模块。
派车管理功能模块中包括“正常派车”与“加顶班派车”两功能子模块，分别实现正常的派车和顶班和加班派车。两种类型的派车方法不一致，因此分开为两个功能模块分别进行派车。
派车功能功能按钮如下图：
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刷新：重新从远端数据库服务器获取当前列表中的数据，使数据呈现最新结果。

查询：根据特定条件查询派车数据。

派车：新建派车信息。

读卡：读取车辆信息卡相关数据，查询当前读取的车辆信息，并将该车辆的派车信息显示在列表中。

导出：根据当前的查询结果，导出相应查询结果中的派车完整信息数据到Excel文档。

1. 正常派车

正常派车是指该车辆在正常的绑定驾驶员和建立有线路牌的情况下进行的一项派车流程。需要派车的车辆在系统中必须首先建立车辆的线路牌并绑定相应的驾驶员。属于常用的派车流程。
1) 正常派车流程
点击工具栏上的“派车”按钮后，打开正常派车功能子模块。操作界面如下图：
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（1）选择派车的车辆：通过点击“查找”功能按钮，手动查找需要派车的车辆或通过将所需要派车的车辆信息卡放置在读写器上，点击“读卡”按钮直接读取需要派车的车牌照号。当车辆加载后，车辆所关联的相关信息将自动填入。
（2）选择派车有效期和发车类型：一次派车有效期最长不能超过31天。在所选定的派车有效期内，所选择的车辆以及驾驶员资质必须完全有效，否则不可派车。发车类型分为“循环”和“时间”，如选择“时间”，则需要填写该车的“发车时间”和“回程时间”。
（3）勾选当班驾驶员：勾选此次派车的当班驾驶员。
（4）勾选当班时间。哪天为去程，哪天为回程。勾选相应的勾选框即可。

（5）勾选当班驾驶员人数：当班驾驶员人数为到客运站报班时必须卡定的驾驶员人数。例如，超过400公里以上的市际班线车辆，需同时当班驾驶员为2人。勾选2人后，去到客运站报班时，就必须两人同时刷卡才可进行正常报班。再例如：如果第三步中，勾选了三名驾驶员为当班驾驶员，此处选择的为1人当班驾驶员人数，那么客运站报班时，勾选中的三名驾驶员，任一驾驶员去刷卡报班都为有效报班。
如本次的派车运行线路为两二级以上客运站间运行。可勾选“使用定点定站”勾选框。当使用了定点定站功能，相应的车辆只可在相应的时间和派车所指定的客运之间报班，除此之外将拒绝报派班。定点定站功能的实现的前提是派车的去回程客运站都是在系统内统一编码的客运站（即建立该车的线路牌信息时，客运站都是通过下拉列表进行选择的，并不是手动输入的客运站信息）。
当上述五个步骤操作完成后，即为派车信息录入完毕，点击右下角“确定”按钮，即可保存派车信息。
当点击“确定”按钮后，将会出现本次派车的信息提示，调度员可核实本次派车是否正确，并提示“是否写卡”将本次派车的信息写入相应车辆信息卡的提示对话框。点击“是（Y）”开始写卡。当写卡完毕后，本次派车完成。
2) 终止派车

在某些特定情况下，可能由于派车后需跟换驾驶员等情况，需要重新进行派车，此时如果原有派车记录仍然有效的情况下，并不允许有时间重叠的新的派车记录产生，因此此时，必须终止原有的派车记录，方可重新进行派车。
终止派车操作为，在列表中找到需要终止的派车记录，双击鼠标，出现派车详细界面时，点击左下角“终止”按钮，录入终止原有，则可终止该条派车记录。如下图：
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3) 打印派车单

当完成一次正常或特殊的派车以后，如有需要，可进行派车单(卡)的打印，打印的文件样式及大小以“云交运安[2008]256号”文件规定的“派车单（卡）”为标准。方便在系统运行初期，由于对方站点还未部署本系统，不能接收电子化的派车卡进行派车有效性的验证。
打印派车单操作为：在派车完成后，在列表中双击派车记录，打开派车详细信息界面，点击左下角“打印”功能按钮即可。
4) 正常派车常见问题处理
a. 正常派车中，如发现派车的信息错误，而此时派车信息已经建立完成，派车记录也已经写入了车辆信息卡，需要重新改写派车信息时，系统中并没有提供“修改”派车记录的功能，如遇此种情况只能首先“终止”原有派车记录，重新派车。并写入车辆信息卡。
b. 如在一次派车中，拥有多名驾驶员轮换驾驶的车辆，在派车时应选择所有本次派车可能的驾驶员。否则可能出现虽然该车绑定了多名驾驶员，但在客运站报派班时，由于该次派车没有选中所需的驾驶员，客运站不可以报派班的情况。
c. 正常派车后，如需查看每条派车记录的详细信息，可在列表中选择该条记录，并双击该条派车记录，将出现相信的派车详细信息。
d. 如果需要终止派车记录，只可终止“还未开始”和“正在进行”的派车记录，如果该派车已经完成。则该条派车信息不允许终止。

e. 每次派车最长可派车31天，如该次派车的驾驶员可“派车天数”小于31天，则每次派车最长天数以驾驶员的可派车天数为准。
f. 可提前派车，即本月有一条派车记录例如3月1日－3月31日，可提前派下一月的4月1日开始的下一条派车记录。此项功能也方便了部分企业的在传统派车流程中的使用习惯。如有提前派车记录，那么两条派车在有效期上不可以有重叠，第二条派车的时间有效开始日期，必须是第一条派车记录结束后才可以开始。
2. 加顶班派车

加顶班派车是指除了正常派车以外情况的派车处理，包括了“加班”派车和“顶班”派车两种特殊的派车情况。
由于特殊的原因，该车辆需要进行加班出车。加班出车可能的营运路线并不是该车以往的正常营运路线也可能是客流量上升需要加班营运跑相同的营运线路，这种情况都属于加班派车范畴。
顶班派车属于可能在一次正常的派车后，由于驾驶员或车辆的原因，不能在继续完成或临时性的中断派车，需要有其它的驾驶员或车辆来代替完成这一次的派车。此种情况属于顶班派车。
1) 加班派车

加班派车大部分使用方法同正常派车类似，部分流程有稍有不同。如下图操作：
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加班派车流程与正常派车流程类似

1.通过“查找”或“读卡”选择需要加班的车辆牌照号后，相应的信息将自动关联。
2.如加班的线路与车辆正常经营线路相同，则可不必进行线路信息的更改，直接勾选驾驶员和当班时间等，完成派车。
3.如加班的线路为其他线路，则可通过线路名称“查找”功能按钮,首先查找加班的线路，然后填写完成加班线路的相应信息，例如临时线路牌号、有效期、加班起始站点等信息。最后勾选当班驾驶员等信息，完成派车。

2) 顶班派车
顶班派车属于用其它的车辆顶替已经派车的车辆，操作流程与正常派车和加班派车不同。顶班派车的操作界面如下图所示：
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3) 打印派车单

当完成一次正常或特殊的派车以后，如有需要，可进行派车单(卡)的打印，打印的文件样式及大小以“云交运安[2008]256号”文件规定的“派车单（卡）”为标准。方便在系统运行初期，由于对方站点还未部署本系统，不能接收电子化的派车卡进行派车有效性的验证。
打印派车单操作为：在派车完成后，在列表中双击派车记录，打开派车详细信息界面，点击左下角“打印”功能按钮即可。
4) 加顶班派车说明
特殊派车遵循“一班一站一单”的原则进行派车，因此特殊派车只可进行一天的派车，而不像正常派车那样进行一次多天的派车；
特殊派车和正常派车相同，可提前进行第二条派车，实现同时具有两条特殊派车记录，以方便调度员的合理调车；
3. 历史派车记录

“历史记录”是由于系统的优化目的而创建的历史记录信息查询模块。对于大部分信息来说，只有少部分的记录在后期会使用到，大部分记录相对来说只用于历史留档、留存、待查。这样出于系统优化的目的，将对部分超过时间限定的记录移置“历史记录”。

派车历史记录初步确定时间为“半年前的数据”，每半年转移一次数据。当在派车信息列表中查询超过半年前的记录时，请到本模块来查询。
8、 处罚管理
处罚管理用于特殊原因处罚相关车辆或驾驶员的管理功能模块。处罚操作后，使其在系统中不再允许派车与报班。设计该模块主要的目的是为了加强使用单位的规范管理，使违反相关规章制度的驾驶员或车辆受到一定的惩戒。
处罚信息中包括了驾驶员的处罚和车辆的处罚，处罚类型分为“客运站停班”处罚、“企业内停班”处罚、“企业内黑名单”处罚以及“全省黑名单”处罚。
“客运站停班”处罚，客运站添加处罚类型，是一种在客运站端使用的处罚，添加后驾驶员或车辆只有在添加该处罚的客运站受到“处罚”，在该客运站受到停班。它具有处罚的时间限定，例如建立了某人或某车的处罚信息且处罚类型为“客运站停班”处罚，在此新建的时候必须输入处罚的“解除日期”。例如从今天开始，处罚一周。那么在此期间内该车或该驾驶员在客运端如果进行报班的话，客运站端将提示该车或驾驶员因为受到处罚，不允许报派班。当处罚的一周时间过后，系统将自动恢复该车或驾驶员的正常状态，在客运站端可继续进行报派班操作。
“企业内停班”处罚，企业添加处罚类型，相比“客运站停班”不同之处在于，企业内停班处罚由相应的车队管理者添加，加入处罚后在该企业内所有客运站都不允许其报班。

“企业内黑名单”处罚，企业添加处罚类型，是一种更加严厉的处罚，该处罚不受时间的限制，必须通过手动解除，否则该车辆或驾驶员将在企业端不可派车，在客运站端也不可报派班（进行处罚操作必须有相应的权限才可进行）。
“全省黑名单”处罚，企业添加处罚类型,对于违规违纪情况较为严重的情况,将对人员、车辆进行全省内的停止派班,报班处罚。
如添加了相应的处罚信息，具有相应操作权限的操作人员还可利用操作界面左下角的“解除”功能按钮进行处罚的解除（“客运站停班”与“企业内停班”处罚到期会自动解除）。使用“解除”功能解除相应的处罚时，必须输入解除处罚的原因，以备后查。点击“保存”按钮，完成处罚的解除。
6. 人员处罚
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7. 车辆处罚
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8. 解除处罚

如需解除处罚，可在列表中找到处罚的驾驶员或车辆，双击列表信息，打开处罚详细信息操作界面，在操作界面的左下角点击“解除”功能按钮，录入提前解除原因，即可解除处罚。如下图：
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9、 文档管理
文档管理模块用于发布、管理企业内部文档文件。
1. 通知通告

通知通告管理是用来发布以及查看相应通知告示的一个功能模块。具有发布通告权限的操作人员可以发布通告，通告可以发送给任何单位或指定一个单位，以一种广而告之的方式快速下发文件通知或注意事项等信息。
具体操作如下图：
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10、 客运站管理

客运站管理包含了客运站所有的相关操作，包含了客运站端的安全例检、报班、检票以及出站四个流程。
1. 安全例检

安全例检模块用于记录车辆的安全例检信息。合格车辆打印例检合格通知单、不合格车辆打印不合格告知单。

1) 登记

登记新的例检信息，点击“登记”功能按钮后，即可开启安全例检记录模块。具体操作如下：
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（1）勾选“自动读取信息卡”。勾选后，系统进行自动寻卡模式。此时只需将车辆信息卡和驾驶员信息卡放置到读写器上，系统将自动读取信息卡中相应数据。注意：某些情况下，少部分卡在“自动读取信息卡”模式下工作不正常，遇到此种情况。请去除“自动读取信息卡”勾选。系统将变为如下图所示：
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此时，分别将驾驶员卡和车辆卡放置到读写器上，并单独点击“读驾驶员卡”和“读车辆卡”功能按钮，“人工方式”去读取相应信息卡数据。注意：此种模式下先放置驾驶员卡，然后拿起驾驶员卡再放置车辆卡。在第（7）步“写卡”操作完成前请勿拿起车辆卡。
（2）勾选“自动读取信息卡”后，当有来进行安全例检的车辆时，将驾驶员信息卡与车辆信息卡同时放置到读写器上，系统将自动识别相应信息。在第（7）步“写卡”操作完成前请勿拿起信息卡。
（3）确认车辆例检结果，如某一项检查通过,则勾选“检查结果”项。如不通过，则不勾选，并点击“缺陷描述”,录入该项检查不合格的缺陷说明。点击“缺陷描述”后出现如下操作界面：
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此时可根据实际情况勾选，也可在“自定义缺陷说明”中，录入该项的缺陷，最后点击“确定”，完成缺陷录入。当所有车辆检查项都为合格时，可直接点击右侧底部的“全选（所有例检项目均已合格）”。

（4）部分车辆可能有些检查项没有，此时如遇没有的检查项目时则勾选“无此项”。表示该次安全例检并不包含此项目检查。

（5）选择此次安全例检的有效时间。默认为24小时，也可根据企业的实际情况进行选择。

（6）选择进行本次安全例检的例检员姓名（该姓名必须在系统中建立用户，并在权限设置中拥有“安全例检员”权限）。

（7）不管该车例检合格或者不合格，最后点击“写卡”，将例检记录写入车辆卡并保存进入系统。

在完成第（7）步骤后，请从读写器上拿起信息卡归还驾驶员。如此时勾选的为“自动读取信息卡”，则系统进入下一次的自动寻卡程序，当下一辆车辆来进行安全例检，并放置信息卡到读写器上时将自动读取该车的相应信息。
2) 打印例检合格单与不合格告知单
打印例检合格单与不合格告知单有两种方式打印。

方式一：每次“写卡”时同时打印。此时，可在例检登记操作界面上点击左下角的“设置”功能按钮右侧箭头，如下图：
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如上图，如勾选“保存例检数据并打印[例检合格单]”，则每次例检结果合格，保存例检信息时，同时打印合格单。如勾选“保存例检数据并打印[例检不合格项目告知单]”,则每次例检结果不合格，保存例检信息时，同时打印不合格项目告知单。

上图选项“打印[例检合格单]时打印驾驶员姓名”，如勾选，则在打印合格单时，同时打印驾驶员姓名。如不勾选，则不打印驾驶员姓名。适用于部分例检站在打印完合格单后需驾驶员亲自签字的情况。

上图选项“打印[例检不合格告知单]时打印例检员姓名”与上例类似。适用于部分例检站需例检员亲自签字的情况。
方式二：在安全例检信息列表中选中需要打印的例检信息，选择工具栏上的“打印”功能按钮。如下图：
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选择相应的需要打印的表单即可。

3) 纸张大小
例检合格单推荐纸张大小21*8（单位厘米）。

不合格项目告知单荐纸张大小21*8（单位厘米）。

安全例行检查报告单A4纸张大小。

缺陷描述表A4纸张大小。
4) 默认检查项设置
由于各客运站所经营的客运班线、客运车辆类型与级别不同。在默认检查项目上可能有所不同。部分高类型与级别的车辆必检项，在一些类型与级别低级别车辆上不检查或没有，此时没有的检查项，就需设置为“无此项”检查。因此根据客运站的进展车辆类型，设置一个默检查项可加快例检操作速度，方便操作员操作。
例检登记操作界面上点击左下角的“设置”功能按钮右侧箭头，选择“默认例检检查项设置”，如下图：
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出现设置界面，如下图：
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各单位可根据各单位的实际情况进行默认检查设置或“可排除项目”。

如勾选“默认检查”，那么在点击“全选（所有例检项目均合格）”时，将在动勾选该项目合格。
5) 作废

有些特殊情况下，需要将已经完成记录的安全例检信息作废。此时可在列表中选择该例检记录，点击顶部“作废”功能按钮。

2. 派班管理

派班管理主要为实现当各企业分公司（车队）派出电子化派车卡时，在客运站能正确的实现无纸化、电子化报派班功能。实现全程电子化派车和派班，使用更加简便快捷，提升整体工作效率，同时也节约了日常的运营成本。
派班操作界面如下：
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整个派班操作界面分为了4个部分：

（1）车属企业派车信息显示区域：该区域显示正刷卡的车辆信息卡中存储的车属企业派车信息。包含了线路信息、有效期等信息。“状态”信息为此区域关键信息。车辆报班当天必须有状态显示为“有效”的派车记录。如为“已过期”或“未开始”，都说明报班当天没有有效的派车记录，不允许派班。
（2）车辆相关资质和车辆例检信息显示区域：该区域显示车辆的相关资质信息和例检信息。在报班时，都必须完全有效合格，否则不允许派班。

（3）客运站派班信息显示区域：该区域显示派班的相应信息。调度员可在此录入车辆的发车类型、发车时间、班名、报今日班还是明日班等信息。

（4）驾驶员信息显示区域：该区域显示当班驾驶员信息。在报班时，所有驾驶员的相应资质都必须完全有效合格，否则不允许派班。
1) 登记
登记新的派班信息，点击顶部“登记”功能按钮后，即可开启派班记录模块。具体操作如下：

点击“登记”功能按钮后，如读写器已插入计算机并正确安装驱动程序。打开操作界面后，操作界面的顶部标题显示为“请在读写器上放置车辆信息卡和驾驶员信息卡，将自动读取相应信息”，则表示读写器自动寻卡功能已正常开启。此时只需将信息卡放置到读写器上，程序将自动读取需要进行报班的车辆和驾驶员信息卡信息。如不显示上述标题，可能是读写器没有连接到计算机，或读写器驱动程序安装不正确，请检查读写器和正确安装读写器驱动程序。
如下图显示即为正确安装读写器以及将车辆卡和两张驾驶员卡放置到读写器上，系统自动读取了需要报班的车辆和驾驶员信息卡后的操作界面。
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（1）当车辆信息卡和驾驶员信息卡都成功刷卡获取信息后。检查车辆实物证件是否携带。检查后点点击图1所示“全选”，表示通过检查。

（2）验证驾驶员资质。如车辆资质和报班的驾驶员资质全部合格，点击“保存”按钮，则完成一次正常的报班操作。

（3）部分使用驾驶员指纹验证和酒精检测的企业在点击保存前还需通过指纹验证驾驶员的身份，以及检测驾驶员的酒精含量。
如上图所示该次报班由于多个原因不被允许。原因一：报班时，“车属企业派车信息显示区域”显示的该车有两次派车记录，一条记录已经过期，一条记录由于开始日期未到，属于“未开始”记录。所报班没有有效的车属单位派车信息，不被允许报班。原因二：查看“客运站派班信息显示区域”中“可当班驾驶员”字段，为“李四、王五”两位驾驶员，可报班的驾驶员为“李四”和“赵六”，赵六没有被车属企业允许当班。因为报班无效。
“班名”字段说明：每次在车辆报班时，调度员可手动确定当前车辆的报班类型，是属于报“正班”、“加班”还是“顶班”。根据当前报班车辆选择适当班名。
“发车类型”字段说明：发车类型有“循环”和“时间”两种类型，如选择“时间”，则必须录入该车所报班的发车时间。因为车属企业在派车时，绝大部分都不能确定车辆在客运站的发车时间。因此大部分选择的发车类型都为“循环班”。因此客运站调度员因确定车辆的发车时间，选择发车类型“时间”，并录入“发车时间”，以使派班数据完整。

“报班日期”字段说明：部分发早班的车辆在部分的客运站可能头天下午或晚上就进行了车辆的安全例检检查和报班，第二天早晨就不需要再次报班，直接发车即可。因为调度员因确定车辆时报“今日班”还是“明日班”。当报“明日班”时，系统会自动检查当前车辆以及报班驾驶员在明日时间内，是否所有资质有效合格。
“本次当班驾驶员人数”：如车属企业派车时，选择了多名当班驾驶员当班，在客运站报班时，就必须刷去所选择的驾驶员人数相匹配的驾驶员信息卡数。例如：跑四百公里以上至八百公里以下的班线车需要两个驾驶员，此时这里显示“本次当班驾驶员2人”，就必须同时刷取两名驾驶员的信息卡才能正常派班。

2) 打印派班检查通知单

打印派班检查通知单有两种方式打印。

方式一：每次派班完毕，保存数据时同时打印。此时，可在派班登记操作界面上点击右下角的“打印设置”功能按钮右侧箭头，勾选上“保存派班数据并打印[派班检查通知单]”如下图：
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则每次保存派班数据的同时则打印“派班检查通知单”。

方式二：在派班信息列表中选中需要打印的派班信息，选择工具栏上的“打印”功能按钮。如下图：
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选择相应的需要打印的表单即可。

3) 纸张大小

派班检查通知单建议纸张大小14*12厘米。

4) 作废

有些特殊情况下，需要将派班信息作废。此时可在列表中选择该派班记录，点击顶部“作废”功能按钮。

5) 常见问题

a.如车辆或驾驶员在分公司（车队）受到处罚，在客运站端将给出提示，并且不允许报派班；
b.如驾驶员安全学习没有通过本系统进行，在客运站报派班时将给出提示，此时请派班员进行核实该驾驶员的学习记录；
c.如企业端派车软件进行的派车使用了“定点定站”功能，如果当班时间和发车的起讫点客运站不符合，那么在客运站端将不允许报派班；

6) 其他表单打印
系统提供了“报班检查登记表”、“报班数量统计表”两个统计报表台账。可根据各用户使用环境使用。如下图：
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3. 检票管理
检票管理用来记录已报班车辆在客运站的检票相关信息。
点击工具栏“登记”功能按钮后，即可开启检票管理模块。具体操作如下：

点击“登记”功能按钮后，如读写器已插入计算机并正确安装驱动程序。打开操作界面后，操作界面的顶部标题显示为“请在读写器上放置车辆信息卡，将自动读取相应信息”，则表示读写器自动寻卡功能已正常开启。此时只需将信息卡放置到读写器上，程序将自动读取需要进行检票的车辆信息卡信息。如不显示上述标题，可能是读写器没有连接到计算机，或读写器驱动程序安装不正确，请检查读写器和正确安装读写器驱动程序。注意：检票只需刷取车辆信息卡数据。
如下图所示，即为开启界面后，刷取了车辆信息卡后，模块自动检测了该车辆相应的例检、报班信息后的操作界面：
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（1）录入该班次的验票人数。

（2）如有免票儿童，录入免票儿童数。

（3）选择该班次验票的检票员姓名（该姓名必须在系统中建立用户，并在权限设置中拥有“检票员”权限）。
（4）点击“保存”功能按钮，完成检票操作。

注意：如果车辆没有报班或报班超过了24小时后没有重新报班就直接来检票处刷卡，将不能检票。检票必须先有有效的报班记录后才可检票。如下图：
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4. 出站管理

出站管理用来记录已报班车辆在客运站的出站相关信息。

点击工具栏“登记”功能按钮后，即可开启出站管理模块。具体操作如下：

点击“登记”功能按钮后，如读写器已插入计算机并正确安装驱动程序。打开操作界面后，操作界面的顶部标题显示为“请在读写器上放置车辆信息卡和驾驶员信息卡，将自动读取相应信息”，则表示读写器自动寻卡功能已正常开启。此时只需将信息卡放置到读写器上，程序将自动读取需要进行出站的车辆信息卡和驾驶员信息卡信息。如不显示上述标题，可能是读写器没有连接到计算机，或读写器驱动程序安装不正确，请检查读写器和正确安装读写器驱动程序。
如下图所示，即为开启界面后，刷取了车辆信息卡和驾驶员信息卡后，模块自动检测了该车辆相应的例检、报班信息后的操作界面：
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（1）如没有使用检票模块,则必须在车辆出站时录入该班次的检票信息。包括“验票人数”，“免票儿童数”和“检票员”三项数据

如使用了[检票模块]，则检票信息将自动列出。
（2）录入车辆的出站信息。包括“载客人数”，“跟车人数”，以及选择“出站检验员”（该姓名必须在系统中建立用户，并在权限设置中拥有“出站检验员”权限）。最后检查驾驶员是否系好安全带，并勾选。

（3）点击“保存”功能按钮，完成车辆出站操作。
（4）部分使用驾驶员指纹验证和酒精检测的企业在点击保存前还需通过指纹验证驾驶员的身份，以及检测驾驶员的酒精含量。
注意：如果车辆没有报班或报班超过了24小时后没有重新报班就直接来出站处刷卡，将不能出站。出站必须先有有效的报班记录后才可进行出站操作。如下图：
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5. 例检历史记录

“历史记录”是由于系统的优化目的而创建的历史记录信息查询模块。对于大部分信息来说，只有少部分的记录在后期会使用到，大部分记录相对来说只用于历史留档、留存、待查。这样出于系统优化的目的，将对部分超过时间限定的记录移置“历史记录”。

例检历史记录初步确定时间为“三个前的数据”，每三个转移一次数据。当在例检信息列表中查询超过三个月前的记录时，请到本模块来查询。
6. 派班历史记录

“历史记录”是由于系统的优化目的而创建的历史记录信息查询模块。对于大部分信息来说，只有少部分的记录在后期会使用到，大部分记录相对来说只用于历史留档、留存、待查。这样出于系统优化的目的，将对部分超过时间限定的记录移置“历史记录”。

派班历史记录初步确定时间为“三个前的数据”，每三个转移一次数据。当在派班信息列表中查询超过三个月前的记录时，请到本模块来查询。

11、 系统设置

系统设置模块提供整个系统相关参数的配置。根据不同企业的使用情况，系统设置项目可能略有不同。但设置方法都是相同的。
点击左侧“功能导航栏”选择“系统参数设置”，打开系统参数设置对话框。如下图：
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每一项的设置包括四个部分：
统一设置：标明该设置选项的相关项目是否是整个企业内统一设置还是各下属分公司可单独设置。该选项有两个可选项：【统一设置】和【各单位独立设置】。当总公司选择【统一设置】后，下属各单位将不能单独设置该项参数，只能使用总公司所设置的值，当总公司选择【各单位独立设置】后，下属各单位如拥有“系统设置”权限的用户则可根据各下属单位的实际情况分别单独设置该项。
是否使用：标明该设置选项的相关项目是否使用。

强制使用：标明该设置选项的相关项目是否强制使用。如选择【不强制使用】，则该设置选项的相关项目在使用时，将只会跳出提示对话框询问，并可跳过。如选择【强制使用】，则该设置选项的相关项目必须使用，无法跳过。例如【出站时使用驾驶员指纹验证】选项，如选择【不强制使用】时，当驾驶员不进行指纹验证即出站时，系统只是给出提示，操作人员可跳过提示继续让驾驶员出站。当选择【强制使用】时，那么驾驶员就必须进行指纹身份验证才能出站，否则不能继续。

值：部分设置选项还有【值】设置。填入相应的值即可。例如企业端【安全学习间隔天数】设置选项。此时该值可以录入“0至60”天的整数。例如默认值为30天，则表示驾驶员安全学习有效期天数从进行学习的当天开始计算，往后顺延30天有效。如填入“0”，则表示驾驶员安全学习有效期天数从进行学习的当月开始，顺延到下月整个月有效（例如8月25号学习，安全学习将在8月25至9月30天都有效）。
对于部分还没使用出站检查模块的客运站，设置选项中有一项【客运站使用出站模块】，请设置为“不使用”状态，否则每次报班时都将检查车辆是否出站。
当设置完毕后，点击系统参数设置顶部“保存”按钮保存参数。系统参数将在下一次系统启动后生效。
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